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現場が動くと、

経営が見える。

Keario Living（ケアリオ・リビング）

まず、現場から。

介護の現場の予約・出欠・送迎・シフト・日報・研修を、

ひとつにまとめるしくみです。

今お使いの請求ソフトは、そのままお使いいただけます。

ショートステイ・小規模多機能・デイサービス・グループホームの施設向け

Authentic合同会社



請求ソフトの外側に、毎日の困りごとがあります。

請求はソフトでまわっていても、予定と人の情報は、ホワイトボードや表計算ソフトに分かれたままに

なりがちです。

いまお使いのソフトが

引き受けている仕事
請求 レセプト 介護記録 ケアプラン

どこにも収まっていない仕事

居室の空き 通所の出欠 送迎 シフト 申し送り

手順書 研修の受講状況 職員名簿

介護のお仕事では、請求とレセプトはすでにソフトでまわっている法人様が多いと思います。いっぽうで、その外側に

ある毎日の仕事は、ホワイトボード・表計算ソフト・個人の携帯電話に分かれたままになりがちです。

予定と空きが、その場で答

えられない

空き状況はホワイトボード、予約

の連絡は電話、控えは表計算ソ

フト。お問い合わせをいただいた

とき、確認してから折り返すこと

になります。

誰がいつ何を伝えたかが、

口頭で消える

申し送りは口頭とメモ。夜勤と日

勤のあいだ、施設と施設のあいだ

で、伝えたつもりが残っていない

ことがあります。

研修の受講状況が、担当者

の手元にしかない

誰が何を受けたかは、担当の方

の表計算ソフトの中。必要になっ

たときに、集め直すところから始

まります。

では、請求ソフトを入れ替えるのか——いいえ。



請求ソフトは、そのままで。

Keario Living は、請求とレセプトを行いません。

請求とレセプトは、いまお使いのソフトのままで結構です。ソフトの入れ替えも、データの移行も、解約も必要ありま

せん。

Keario Living がお引き受けするのは、その外側にある毎日の動きです。

いま お使いのソフト
（請求・記録）

請求

レセプト

ご利用者の介護記録

ケアプランの作成

国への提出データ

触りません

⇄
併せて使う

Keario Living

ダッシュボード

予約と居室の空き

通所の出欠

送迎※
シフト

稼働率（ご利用の状況）※
職員日報とAI要約※

手順書※
研修※
ご利用者台帳

職員名簿

施設情報

職員間の連絡

設定

請求ソフトとのデータのやり取りは行いません。ご利用者やご家族のお名前など、Keario Living でお使いになる情報は、こちらにもご登録いただきま
す。

はじめのご登録は、ご利用開始時に当社の担当がお手伝いします。

※は年額840,000円のプランのみ

こんな法人様に向いています 主に想定している事業

小規模多機能・ショートステイ・

デイサービス・グループホーム

事業の種類に合わせて、画面に出るメニューが変

わります。

ショートステイや通所の予約・空き状況を管理して

おられる

予約やシフト、申し送りが、ホワイトボード・表計算ソ

フト・個人の携帯電話に分かれている

請求ソフトは変えたくない



現場の毎日を、同じ場所に。

① 予約と居室の空き　② 通所の出欠と送迎※　③ シフト（月間勤務表）　※は840,000円のプランのみ

※ 説明のための図です（実際の画面ではありません）。数字とお名前は架空のものです。画面では「施設」と表示されます。

① 予約と居室の空き

居室と日付を1枚の表にして、予約を色分けで表示します。画面の上には本日の空き部屋数が出ますので、お問い合

わせをいただいたときに、その場でご確認いただけます。

② 通所の出欠と送迎※ ③ シフト（月間勤務表）

早番 日勤 遅番 夜勤 休み

職員1

職員2

職員3

職員4

職員5

職員6

出勤人数 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 3

※ 説明のための図です（実際の画面ではありません）。数字は架空のものです。

本日の空床：3 / 6室

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

101

102

103

104

105

106

居室×日付の表に、予約を色分けで表示します
本日の空き部屋数が、画面の上に表示されます（ユニットごとの表示です）

同じ居室で日程が重なると、その場で画面上にお知らせが出ます

出席・予定・欠席・キャンセルを、一覧で表示

します

「出席」に切り替えると、その時刻が到着時刻

として入ります。到着と出発の時刻は、あとか

ら直せます

送迎※の便（デイサービス・小規模多機能）を
作り、乗車・降車・不在をその場で記録できま

す

職員×日付の表を、早番・日勤・遅番・夜勤・休みの色分けで組みます
その日に出勤する人数が、表の下に自動で集計されます（人員配置基準

の判定を行う機能ではありません）

職員ご本人が、ご自分の勤務予定をご覧いただけます

朝：空きを見る 日中：出欠を入れる・連絡する 夕方：日報※を書く 月に一度：勤務表を組む・研修※を組む



書いたものが、同じ場所に残ります。

④ 職員日報とAI要約※　⑤ 手順書※と研修※
⑥ 名簿と台帳　⑦ 施設の情報と職員間の連絡

④ 職員日報とAI要約※
「困りごと」「相談」「できたこと」の3つを書いてい

ただくだけの日報※です。その日ぶん・その週ぶん

の要点は、管理者の方がボタンを押すとAIがま

とめます。まとめた文章は、内容をご確認のうえ

お使いください。

困りごと

相談

できたこと

AIがまとめる

1日のまとめ

・入浴の順番を相談し

た

・食事の量が少ない方

がいた

・新しい方のお名前を覚

えた

※ 説明のための図です（実際の画面ではありません）。

⑤ 手順書※と研修※
感染症対策 緊急時の対応 入浴の手順

送り出しの流れ 記録の書き方 備品の管理

※ 説明のための図です（実際の画面ではありません）。

⑥ 名簿と台帳 ⑦ 施設の情報と、職員のあいだの連絡

職員の方がお使いになるとき

書く欄は3つだけです。長い文章は要りません
AIの処理は日本国内でのみ行い、日本国外へは送
信しません

書いた方の言葉は、そのまま残ります

手順書※は、管理者の方が作る・直す・消すことができ、法
人内の職員の方ならどなたでもご覧いただけます

研修※の計画と実施の記録は、管理者の方が登録できま
す

受講された方と、まだの方を一覧にできます

職員名簿は、管理者の方が登録・編集できます（消した記

録も残る形で削除します）

職員番号とパスワードでログインできます（メールアドレス

は要りません）。ご利用開始時に、職員の方おひとりずつに

番号を割り当てていただきます

ご利用者台帳には、管理者の方が、お名前・生年月日・要介

護度・ご連絡先・担当ケアマネジャーを登録できます

施設の情報を確認・編集できます

画面の上で施設を切り替えると、予約・お部屋・ご利用者・

通所の出欠・シフト・送迎※・稼働率※・連絡が、その施設の
ものに変わります

職員のあいだの連絡を、時刻つきで残せます（誰がいつ何

を伝えたかが残ります）

日報※の入力欄は「困りごと」「相談」「できたこと」の3つだけです
職員番号でログインし、ご自分の勤務予定をご覧いただけます（メールアドレスは要りません）

ご利用開始時に、当社の担当が基本的な操作のご説明を行います

※は年額840,000円のプランのみ

朝：空きを見る 日中：出欠を入れる・連絡する 夕方：日報※を書く 月に一度：勤務表を組む・研修※を組む



お引き受けすること、

お引き受けしないと決めたこと。

先にお伝えしておきます。

Keario Living がお引き受けします

ダッシュボード

予約と居室の空き

通所の出欠

送迎※
シフト

稼働率（ご利用の状況）※
職員日報とAI要約※
手順書※
研修※
ご利用者台帳・職員名簿

施設情報・職員間の連絡

設定

お預かりしません

（いまお使いのソフトでお続けください）

ご利用者の介護記録

ケアプランの作成

国への提出データ（LIFEへのデータ提出を含
みます）

請求と実績の帳票

これらは、いまお使いのソフトでお続けいただく前提です。機能を持っていないというより、持たないと決めて設計し

ています。Keario Living がお預かりするのは、職員名簿・シフト・日報・手順書・研修の記録・ご利用者台帳など、現
場の運用に必要な範囲に限っています。

※ 操作できる範囲は、一般職員・施設管理者・法人管理者の3つに分けています。

※ 研修の一覧は、法人全体を管理される権限では、施設を切り替えても法人全体のまま表示されます。順次直しています。

※ 通信がうまく届かなかったときに、一覧が「0件」と表示されることがあります。件数が急に0になった場合は、画面を開き直してご確認くださ
い。直すための設計はできており、順次反映します。

※は年額840,000円のプランのみ

Keario Living は、いま作っている最中の製品です。どこへ向かって作っているのかを、先にお見せします。「経営
が見える」のうち、稼働率（定員に対して何人日のご利用があったかを数えたもの）は、ショートステイ・デイサー

ビスの施設ですでにお使いいただけます。経営の数字をより広くひとつの画面にまとめるしくみは、いま作って

いる最中です。

◎ ご利用開始のときの同意を、タブレットで。

ご利用を始めていただくときにいただく同意書類を、タブレットの画面でご説明し、そ

の場で指やペンでサインをいただく ── この機能を、いま開発しています。お引き受け
するのは、ご説明とサインをいただく場面だけです。書類そのものを Keario Living が

作るわけではありません。

ご本人やご家族にお渡しする控えは、これまでどおり紙でお渡しいただく形になります。法令が、お渡しする相手

が紙にできる形をお求めになっているためです。

※ 開発中の機能です。ご提供の時期は決まっておりません。いまの料金に含まれるものではありません。制度上のお取り扱いにつ
いては、確認を進めている段階です。

開発中の機能 いまはまだお使いいただけません

署名



料金

1施設あたりの年額のみです（12か月分の一括払い）。初期設定費はいただきません。

年額（1施設あたり・一括払い）

324,000円
（月額 27,000円）

税別／税込 356,400円

基本の9機能（内訳は下の一覧）

年額（1施設あたり・一括払い）

840,000円
（月額 70,000円）

税別／税込 924,000円

基本の9機能 ＋ 送迎／稼働率／職員日報とAI要約／手順
書／研修

2施設目以降も、1施設あたり年額 324,000円または840,000円（いずれも税別）です。

職員の方が何人増えても、ご利用者が何人になっても、料金は変わりません。施設を追加される場合も、追加ぶんの

料金のみを申し受けます。

料金は、Keario にご登録いただく施設ごとにいただきます。ショートステイとデイサービスのように、同じ建物の中
で種類の違うサービスを運営しておられる場合は、それぞれを1施設として数えます。数え方は、お見積書にてご案
内します。

両プラン共通：ダッシュボード／ご利用者台帳／予約と居室の空き／通所の出欠／シフト／職員名簿／施設情報／職員間の

連絡／設定

年額840,000円のプランのみ：送迎／稼働率（ご利用の状況）／職員日報とAI要約／手順書／研修
事業の種類により、画面に出るメニューが変わります。ショートステイ＝予約と居室の空き・稼働率／デイサービス＝通所の出

欠・送迎・稼働率／小規模多機能＝予約と居室の空き・通所の出欠・送迎／グループホーム＝この4つは出ません。ほかのメニュ
ーは、どの種類でも同じです。

ご契約の条件

・ご契約期間は、ご利用開始日から12か月。以後、12か月ごとの自動更新です。

・解約のご連絡は、期間満了の3か月前まで（メールで承ります）。

・プランの変更は、上位への変更はお申し出の翌月分から。下位への変更は契約期間の満了時に限り、3か月前までにご連絡く
ださい。

・お支払いは、契約期間の12か月分を一括・銀行振込です
（振込手数料はご負担ください）。請求書の発行日の翌月

末日までにお願いしております。分割をご希望の場合はご

相談ください。

・施設を追加される場合、追加ぶんの月額はご利用開始月の

翌月分から発生します（日割りはありません）。契約の満了

日は、既存のご契約に揃えます。施設を減らす場合は、契約

期間の満了時に限り、3か月前までにご連絡ください（施設
の廃止・休止などやむを得ない事情がある場合は、ご相談

のうえ取り扱いを決めます）。

・インターネット接続料・通信料はお客様のご負担となりま

す。

・初期設定は無償でお手伝いします（施設と職員の情報のご

登録、基本的な使い方のご説明）。端末や通信回線の手

配、大量のデータの移し替えは範囲外です。

・お客様のデータは継続的に控えを取り、過去35日間の任意
の時点の状態に戻せるようにしています。戻す作業は当社

が行います（お客様の操作で戻す機能はございません）。ご

解約後は30日以内に、扱いやすい形式（CSV等）でデータ
をお返ししたうえで、安全に消去します。

本価格は2026年度（2026年4月1日〜2027年3月31日）のご契約に適用します。表示はすべて税別で、税込額（消費税10%）を併記しています。



現場が動くと、経営が見える。

まずは、お見積りから。

メールを1本ください。施設の種類と数だけお知らせいただければ、お見積りと、ご説明の日程をご案内します。件
名は「資料の件」で結構です。

最初にお使いいただく法人様を探しています。

ご利用開始までの流れ

① お問い合わせ ② お話をうかがう・お見積り ③ 初期設定（施設と職員の情報をご登録） ④ ご利用開始

お問い合わせ

support@keario.jp
受付：平日10:00〜18:00（土日祝・年末年始を除く）
お問い合わせ・サポートはメールにて承ります。お電話での

サポート窓口は設けておりません。

提供会社

Authentic合同会社
〒703-8282　岡山市中区平井四丁目22番2号
代表　西﨑雅博

事業内容：クラウドサービスの企画・開発・運用、Web制作
ほか

Keario Living の企画・開発・運用は当社が行っています（ク
ラウド基盤は外部に委託）。画面は当社が本番環境で動かし

ているものです。

ご注意

※ 掲載している図は、実際の画面をもとにした説明図です。実在の方の情報は含みません。

※ ご契約条件の詳細は、お見積書および契約書にてご案内します。

※ 記載の機能・仕様・価格は、改善のため予告なく変更する場合があります。記載内容は 2026年8月18日 現在（Keario Living v1.9.0）のものです。
個人情報のお取り扱いと委託先は、プライバシーポリシーに記載しています。

最初にお使いいただく法人様へ

2026年8月現在、ご導入いただいた事業者様は、まだございません。ですから、お客様の声も、導入事例も、ご紹介でき
るものがありません。開発している当社自身が、日 こ々の製品を本番環境で動かして確かめています（当社は介護事業者

ではありません）。

最初にお使いいただく法人様には、次のことをいたします。

無償のお試し期間は設けておりません。そのかわり、はじめてのご契約に限り、ご利用開始から90日を経過した時点で
中途解約いただけます（解約日までの利用料はお返しいたしませんが、未経過の月数分はお返しします）。

正直にお伝えします

ご利用開始時に、施設と職員の情報のご登録、基本的な操作のご説明を、当社の担当が行います

研修の一覧は空の状態から始まりますので、義務研修のご登録からご一緒します

不具合や急ぎのご連絡の受け方を、あらかじめ取り決めてお渡しします

Keario Living サービスパンフレット　2026年8月18日 改訂（第3版）

Keario Living（ケアリオ・リビング）｜Authentic合同会社　support@keario.jp

© 2026 Authentic合同会社 All rights reserved.


